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FUTUREHOSPITALITY HUMAN RELATIONS INNOVATION NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit

NACHHALTIG HANDELN UND LEBEN

Mehr Infos auch unter:



https://futurehospitality.hgv.it/de/
https://www.hgv.it/de/dienstleistungen/unternehmensberatung

Terra Team: rd. 45 Berater:innen & 15 Terra Certified Partner

Biiros: Brixen (Headquarter), Innsbruck, Linz, Mailand, Ulm, London

Kunden: weltweit - Gber samtliche Branchen hinweg

Akkreditierung: offizielles Kompetenzzentrum fir

i «Bildung fir nachhaltige Entwicklung»
: von den Vereinten Nationen und
LINITED NETIONS UN University ( seit 2012)

g“b- UNIVERSITY

Terra Institute Consultants
Terra Certified Partner




NACHHALTIGKEITSLABEL SUDTIROL FUR BETRIEBE

REGIONALER EINKAUF

100% Frischmilch 100% Butter 100% Joghurt

Wein
am starksten
vertretene Region in
der Weinkarte

100% Apfel 100% Apfelsaft

Quelle: https://www.idm-suedtirol.com/de/news-termine/news-
termine/news/article/nachhaltigkeitslabel-suedtirol-das-erste-halbe-jahr
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Stufenmodell flir Betriebe ab 10 Mitarbeiter:

HGV/Terra Assessment
inkl. 2 festgelegter MaBnahmen®

+
Treibhausgasbilanz (Scope 1 + 2)*
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Good Travel Seal Level 2
inkl. 2 festgelegter MaBnahmen®
+

Treibhausgasbilanz (Scope 1 + 2)*
oder
weitere gleichwertige Assessments, welche
dem GSTC Standard entsprechen
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+

Treibhausgasbilanz (Scope 1 + 2)*
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+
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Einkaufsmanagementsystem®
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Bio Fair Sidtirol

EarthCheck Bronze Benchmarked
oder
Eco Camping

+
Treibhausgasbilanz (Scope 1 + 2)*
inkL. 1 festgelegten MalBnahme®
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Eigenerkldrung iiber den
Einkauf regionaler Produkte?

+
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oder
Bio Fair Siidtirol
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ES ERNST NEHMEN

NACHHALTIGKEIT IST
DAS, WAS MAN TUT -
ESIST KEINE AUSSAGE.

MESSEN,
VERBESSERN

DEN
OKOLOGISCHEN
FUSSABDRUCKS ZU
MESSEN UND ZU
VERRINGERN.

WAS BEDEUTET ES NACHHALTIGKEIT IM HOTEL ZU INTEGRIEREN

ANALYSE

PROZESSE UND
AUSWIRKUNGEN
KRITISCH ZU
UBERPRUFEN, RISIKEN
UND CHANCEN ZU
IDENTIFIZIEREN.

PLANEN

DIE STRATEGIE
FESTLEGEN,
ERFOLGE FEIERN,
EIN BEISPIEL FUR
ANDERE SEIN.

| © terra institute |
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UBERSICHT DIENSTLEISTUNGSPAKET NACHHALTIGKEIT HGV/TERRA

Weiterbildungen
und In-House-
Schulungen
Beratungspaket
Nachhaltigkeit

Peergroup
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BISHERIGE ERFAHRUNGEN IN DER PEERGROUP

Eggental

Gitschberg Jochtal

Rio Pusteria

Seiser Alm
Level 3

Brixen
Lowdl

Tourismusgenossenschaft .
Jaufental - Ratsching - Ridnaun ‘ %‘i:sir;;zg

Tourismusgenossenschaft

Sterzing - Pfitsch - Freienfeld
@ terrae

institute

Weitere
Peergroups in
Planung oder
Ausfuhrung.
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HGV/TERRA PEERGROUP

Nachhaltigkeit im Tourismus
Beratungsprozess in Gruppen

F 2 € .‘~‘_ *
ez \
N ' - ~ .
— r.‘. \', — - y.
= ) ' ;

D terras |

Hoteliers- und Gastwirteverband Institute



HGV/TERRA PEERGROUP: ABLAUF

2 Halbtages-Workshops in Prasenz in der Gruppe 2 Online-Treffen
Workshop 1 Workshop 2 Online individuell Online individuell
Nachbesprechung und Nachbesprechung und
e o . Reflexion Ist-Analyse, Ausarbeitung Antrag Verlangerung
EinfGhrung m| ?lzNa:chhaltlgkert und » MaRnahmenplan und CO2- » Nachhaltigkeitslabel fir Nachhaltigkeitslabel fr
>rAnalyse Berechnung das 1. Jahr das 2. Jahr
Einzelcoaching Einzelcoaching
Dauer: ca. 2 Monate Nach 8-10 Monaten
Organisatorisches

» Die Workshops werden in Gruppen mit bis zu 6 teilnehmenden Betrieben durchgefuhrt

* Pro Betrieb konnen 2-3 Teilnehmer dabei sein (Interessant fur den betriebsinternen Austausch und Diskussion)

» Die Ist-Analyse wird auf der digitalen HGV-Nachhaltigkeitsplattform durchgefuhrt, auf der alle Daten, Informationen und
Dokumente zentral und strukturiert abgelegt und verwaltet werden.

@ te E!;Q ° 10.02.2025 | 11



%8 - Dashboard

ENKEL

Plattform fiir Nachhaltigkeit

Wandel als Chance

Ob wn Einsting in die Necthaltighet, dur Wissch nech
Welterentwickiung oder sine hachhsitigheityzert®derung - die HGV-
Unteere hmemsbe rstung Bietet in Zussmmaenarbeit mit dem Terra institute
In Brimen verschieden Serstungspalete u gemau desen Themen

wn. Langhristipe LBsungen, subunftsorieetiortes Handeln sad ofiektive
Kostenreduzierung sied die Ziele der necen Dissitielstungen.

Die Nacrhaltigheitsplattiorm bagleltet Sie Scheiet fUr Schritt bel heom
Praawas, Sie haban alls wichtigen Informationen sofort griffbersit und
steunin [hren nternes Verbosser ungsproduss

Das Individoel] aut die Kernkompetensen eines
Untermehmaens zupeschnittene Narmtungspa ket umfant venchledens
Ansiton, wm dieses machhaltige: cu gestalten. Dis betridht vor aliem
diw Skomemische, dhologhsche und sozlale Komgcnents
i A N
. e

. i’k =L
e ) . ,
220 Py rrrvr RN AR RN

Vorteile der digitalen Nachhaltigkeitsplattform . L L e
* Alle Dokumente zentral abgelegt
* Alle Informationen zur NaChhalt]gke]t griffbereit o e saatie v i o M i Byt
» Nutzliche Tricks und Infos, um den eigenen Betrieb - '

weiterzuentwickeln
» Direkte Kommunikation mit dem Berater
* Vereinfachung der Prozesse

~ 1 Aufbau und Ablauf des Beratungspaketes

te rra 3 « 2 Die Bedienung des Software-Tools

institute
10.02.2025



IMPLEMENTIERUNG DES SYSTEMS
terrafootprint©

institute

Implementierung des innovativen und einfach zu bedienenden Tools, um
die folgenden Parameter jederzeit zu liberwachen:

- lhre Verbrauche
- lhre Ausgaben

- |hre CO2-Emissionen (Scope 1, 2, 3) und somit lhre die Auswirkung
lhrer Tatigkeit auf die Umwelt

lhre Ziele:

- Verbesserung lhrer Effizienz Im Umgang mit Energie und Wasser,
Senkung des Verbrauchs, Aufdecken von Schwachstellen

- Reduzierung des CO2-AusstolRes
- Kostenersparnisse
- Beitrag zu nationalen und europaischen Zielen (Green Deal)

lde Jedes Unternehmen hat mit einem personlichen Benutzernamen
m und Passwort und kann nur die eigenen Daten, Performance-
Grafiken und Berichte einsehen.

Der Verband kann die Daten der eigenen Mitglieder downloaden
und fir kumulative Analysezwecke verarbeiten .

@ te I;!:Q ° 10.02.2025 | 13



STARTSEITE

lhr Forschritt

01 Jan 2022 - 31 Der 2022

N Benchmarking

Aktivititsmalke

fan  Fub  Mre  Apr

Wasser

Nicht komplet

Jun ol A Sap

Jun Il Ay Sap

Jan  Feb Mz Apr
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Mez  Apr  Mai Jun s Aug  Se

Sie haben
eingespart

01 Jan 2022 - 31 Dez 2022
EUR

Um finanzielle

Einsparungen anzeigen
lassen, missen Sie
Finanzdaten fiir wei
aufeinanderfolgende kahre
eingeben.

cprach
Hotel Renatz Test prEeE

Profil | Rechnungen | Logo Petschy i

Yoo

~
- STARTSEITE PROGRAMM 1 HILFE
EARTHCHECK

Willkommen beim Terra Footprint Powered by EarthCheck Calculator!

n Dank. dass Sie sich fir Terra Footprint Powered by Eartl
und darzustellzn!

@ --=- REGIONALER DURCHSCHNITT
@ REGIIMALER MARKTFUHRER

lhre Leistung

01 Jan 2022 - 31 Dez 2022

Treibhausgas-Emissionen

Energieverbrauch
(Scope 1und 2)

M
>—
L 2

Trinkwasserverbrauch
LI Deponieabfall
>-— . L/ Obernachturg
.- >~—
-
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HGV/TERRA PEERGROUP: IHR BETRIEBLICHER NUTZEN

e Einfiihrung in die Thematik Nachhaltigkeit und Kennenlernen der gesetzlichen Grundlagen,
der wichtigsten Standards, Zertifizierungen, Trends und Entwicklungen

e Umfassende IST-Analyse des eigenen Betriebes (Wo stehe ich? Was wird bereits gemacht?
Erkennen von Schwachstellen)

e Ausarbeiten eines Aktionsplans mit konkreten MaBnahmen
e Berechnung des betrieblichen CO,-FuBabdrucks

e Ansuchen/Befahigung fur das Tragen des Nachhaltigkeitslabel Siidtirol fiir 2 Jahre (Level 1
bzw. 2)

e Schaffung der Grundlage fiir eine international anerkannten Zertifizierung (Level 3 des
Nachhaltigkeitslabel Sudtirol) - je nach Bedarf konnen zusatzliche Workshops gebucht werden,
um eine internationale Zertifizierung zu erhalten

e Personliche Betreuung durch die Experten von HGV und Terra
e Erfahrungsaustausch in der Gruppe

terrae

institute 10.02.2025 | 15




HGV/TERRA PEERGROUP: IHRE INVESTITION

Beratung + Nachhaltigkeitsplattform o Optional: Terra Footprint:
Berechnung CO,-FuBabdruck

Beschreibung Investition 1. Jahr Investition 2. Jahr Beschreibung Jahrestarif
Beratung inklusive 2 Workshops in Prasenz und Kosten abhangig von 450 - 1.050 €
2 Online-Treffen (individuell mit jedem 960 € / Betrieb* Betriebsgrofe und -art )
Betrieb)
HGV-Nachhaltigkeits-Plattform 290 € / Betrieb 290 € / Betrieb
Summe gesamt 1.250 € / Betrieb 290 € / Betrieb
Das Beratungspaket umfasst: 2 Moglichkeiten
* 2 Halbtages-Workshops in Prasenz mit erfahrenen Beratern von HGV ¢ Peergroup uber den
* 2 Online-Treffen als Begleitung bei der Umsetzung der MaBnahmen Tourismusverein
+ Hilfestellung beim Antrag um das Nachhaltigkeitslabel EU: P ib
» Digitale HGV-Nachhaltigkeits-Plattform (digitale Abbildung des Nachhaltigkeitsprozesses * NEU: eergroup uber

und Ablage aller notwendigen Informationen und Unterlagen, Bereitstellen von Vorlagen) HGV/Terra

*Die Beratungsleistung kann teilweise mit dem HGV-Treuebonus verrechnet
werden!

@ te IT;!;Q ° 10.02.2025 | 16




NACHHALTIGKEITSLEHRGANG INKLUSIVE HGV/TERRA ASSESSMENT

Modul 2: Nachhaltige

Modul 1: Einfihrung in die Unternehmensfuhrung und Modul 3: Ressourcen, Bau Kursdetails:

Nachhaltigkeit Nachhaltigkeits- und Mobilitat
kommunikation

Termine: 25. Februar, 5., 10., 17., 27. Marz
und 2. April 2025

Dauer: 9 Uhr bis 17 Uhr - am 02.04.25 ab 14

Uhr
Modul 4: Nachhaltiger Modul 6: Kursgebuhr: 1545€ + 229% MwSt.
Sl HOSHESERIR St Abschlussprasentation STK-Gebuhr: 635€ + 22% MwSt.

Abfallvermeidung, Kultur &

Tradition Kursnummer: 106

Spannende Referen:innen: Spannende Locations:

+ Klaus Egger, Nachhaltigkeitsbeauftragter des Landes * Gustelier - Atelier fir Geschmackserfahrung, Bozen
Stidtirol » NOI Techpark Suidtirol, Bozen

« Clara Gulde und Holger Sigmund, TOURISM IMPACT, + Santre - dolomythic home, St. Andra, Brixen
Ritten/Zurich * Lindenhof Pure

+ Michael Pichler, Leiter des Bereiches Baumanagement, * Luxury & Spa DolceVita Resort, Naturns

HGV-Unternehmensberatung

» Bettina Schmid, Ernahrungswissenschaftlerin und Leiterin . . . .
des Gustelier - Atelier fur Geschmackserfahrung, Bozen Anmeldung uber die HGV-We1terblldung bzw. auf der

+ Dorotea Mader, HR-Expertin, HUMAN & HUMAN, Bozen HGV-Homepage im Bereich Weiterbi[dung.

@ te I;!:Q ° 10.02.2025 | 17




ANMELDUNG ROADSHOW GREEN

ROADSHOW - GREEN HOSPITALITY HOSPITALITY: HOTELLERIE UND
HOTELLERIE & GASTRONOMIE DER GASTRONOMIE DR
ZUKUNFT o

08. April im Cyprianerhof Dolomit Resort, Tiers
09. April im Schenna Resort, Schenna
10. April im AMA Stay, St. Vigil

. -
17 Sustainable Development Goals inder Lobby

@ terras



Anmeldung zur HGV/Terra
Peergroup

KONTAKT UND WEITERE INFOS:

Anfragen an

Telefon: 0471 317 780

Anmeldelink:

HGV Nachhaltigkeits-Team

Anna Atz

@ te

Beraterin

HGV-Unternehmensberatung
T 0471 317 780
anna.atz@hgyv.it
nachhaltigkeit@hgyv.it

Md&

institute

Monika Mutschlechner

Mitarbeiterin

HGV-Unternehmensberatung
T 0471 317 780
Monika.mutschlechner@hgy.it
nachhaltigkeit@hgv.it

Berater

HGV-Unternehmensberatung
T 0471 317 780
reinhard.leitner@hgy.it
nachhaltigkeit@hgyv.it
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